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Prefazione

Grazie per aver scelto  un dispositivo di Guidosimplex. 

I nostri prodotti sono disponibili in 28 paesi nel mondo

Questo manuale include la dichiarazione post-vendita, l'introduzione del prodotto e  istruzioni operative

In caso di problemi nel processo di utilizzo, si prega di contattare Guidosimplex,  Vi forniremo 

una soluzione tempestiva e soddisfacente. 

La versione di questo manuale è :V1.0.

Guidosimplex si riserva il diritto di modificare il presente manuale senza obbligo di preavviso
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1 Post Vendita

Garantiamo agli acquirenti che ripareremo o sostituiremo qualsiasi parte non funzionante  a causa di 
un difetto materiale o di lavorazione durante il periodo di garanzia. I dettagli sono i seguenti: 

1.1 Periodo Garanzia:
Durata: 12 mesi dalla installazione
Riparare o sostituire componenti difettose o con difetti di costruzione durante il periodo coperto
da garanzia. Le parti saranno messe a disposizione da Guidosimplex.

1.2 Servizio Post-Vendita

Se si è verificato un problema, contattare Guidosimplex o inviare e-mail a infoclient@guidosimplex.it, 
analizzeremo il problema e forniremo una soluzione al più presto possibile. 

Se il problema è riscontrato  a causa di materiale difettoso o difetto di lavorazione, forniremo gratuitamente 
la parte per la sostituzione. 
Se è necessario restituire una parte per la riparazione, si prega di darci il preavviso più ampio possibile, e 
consentirci il ragionevole tempo  per ripararlo. 
Le spese di spedizione per la restituzione delle parti a Guidosimplex sono a carico  responsabilità del cliente. 
Guidosimplex pagherà le spese di spedizione al momento della restituzione delle parti soggette a garanzia al 
cliente. Guidosimplex non accetterà beni restituiti se non preventivamente autorizzati . 
La garanzia non copre: malfunzionamenti o danni a parti causati da incidenti, uso improprio, mancanza di una 

corretta manutenzione, regolazione inadeguata, alterazione, meccanica del veicolo, pericoli, sovraccarico, 
mancata osservanza delle istruzioni operative o di natura fisica (ad es. fulmine e inondazioni). 

L'obbligo di Guidosimplex ai sensi della garanzia è limitato esclusivamente alla riparazione o alla 
sostituzione  di parti che non superano il periodo di garanzia applicabile. 

Guidosimplex non si assume alcuna responsabilità per spese o danni, inclusi incidentali o danni consequenziali.

1.3 Note e Raccomandazioni
Guidosimplex consiglia di ispezionare questo prodotto ogni sei mesi, e di  fare manutenzione in quel momento. 
Dettagli di manutenzione possono essere trovati nel Manuale Utente. 

Questo dispositivo è stato progettato e fabbricato secondo  specifiche esatte. La garanzia è nulla se: 
la modifica a qualsiasi parte di questo dispositivo  non è stata  autorizzata da Guidosimplex . 

Guidosimplex non ha alcuna responsabilità per eventuali lesioni personali o danni alla proprietà dovuti al 
funzionamento  del dispositivo che è stato modificato rispetto al nostro progetto originale. 
Nessuno è autorizzato a modificare il dispositivo  in assenza di autorizzazione scritta da parte di Guidosimplex. 



No Nome Descrizione

1 meccanismo Dispositivo di funzione

2 coVer Cover del Meccanismo

3 Comando a Filo Per pilotare le funzioni

NON MODIFICARE IL NOSTRO PRODOTTO,  POTREBBE CAUSARE DANNI

E INVALIDARE LA GARANZIA. 
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2.1. Struttura prodotto

2.2. Traghetta Identificativa

C'è una targhetta che è incollata sul coperchio. Puoi trovare informazioni sul prodotto, come 
nome del prodotto, modello, tensione, numero di serie, data e così via. Il il numero seriale è unico 
ed è necessario fornirlo  per il servizio post-vendita.

Comando a Filo 

2. Descrizione

meccanismo
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3. Funzinamento Standard

Telecomando: 
Quando la porta è aperta, premere il pulsante “SU” per estendere 
la sedia a rotelle; premere  pulsante "GIÙ" per riporre la sedia a rotelle. 
Se si rilascia il pulsante, ogni movimento verrà interrotto 

4. Bluetooth and APP 

Questo sistema può essere gestito tramite APP. 
Scarica la APP sul tuo cellulare e tramite il bluetooth potrai gestire il sistema
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5. Funzioni Manuali di Emergenza

Questo dispositivo  può essere azionato manualmente in caso di emergenza in caso in cui si 

siano  verificati malfunzionamenti . Una volta che sarà stato riposto il sistema manualmente , 

si prega di portare  la vostra auto per manutenzione immediata per evitare incidenti più gravi. 

Fare riferimento ai passaggi seguenti per conoscere le funzioni  manuali di emergenza . 

5.1 Estrarre la Sedia a Rotelle

Passo 1: Utilizzzare la funzione manuale per distanziare gli ingranaggi dal motore

( I denti degli ingranaggi dalla cremagliera di scorrimento orizzontale). 

Rimuovere I tappi di gomma

Rimuovere il fermo dal gancio
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Ruotare manualmente con  

il tubo di alluminio in dotazione 

in senso antiorario fino a che 

la rotazione si arresta e quindi 

gli ingranaggi si sono distaccati 

dalla cremagliera 
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Passo 2:. Aprire manualmente  il coperchio mobile  facendolo scorrere all’esterno fino a quando il 
telaio di sollevamento è perpendicolare al suolo 

Passo 3: Utilizzare la funzione manuale per staccare completamente i denti del motore dall’ albero 
di trasmissione. Fare la massima attenzione tendendo la sedia a rotelle e abbassandola lentamente 
per evitare che cada improvvisamente a terra una volta liberato il sistema . 



5.2. Riporre la Sedia a Rotelle

Passo 1: Ruotare manualmente l'albero di trasmissione, riportare la catena nella scatola della 
catena, riposizionare le maglie della catena sui denti del motore di sollevamento e dell'albero di 
scorrimento, quindi inserire il perno R

Passo 2: Chiudere la copertura spingendo all’interno la stessa . 

STEP 3: Serrare l’ingranaggio con l’apposito strumento. 

non mettere la sedia a rotelle all'interno in caso di avaria
per la quale il sistema è stato richiuso con il sistema manuale di emergenza

9/14 
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6. Manutenzione

La manutenzione regolare massimizzerà le prestazioni del prodotto e ridurrà la necessità  

di riparazioni  

Si consiglia di pulire e mantenere il prodotto regolarmente per prevenire che lo sporco 

e altre  cose che possano cadere nel meccanismo possano causare resistenze e blocchi  

che possono danneggiare il  meccanismo. 

Si consiglia di pulire e mantenere il meccanismo almeno una volta al mese. 

6.1. Manutenzione

La manutenzione giornaliera consta principalmente nel controllo del corretto funzionamento, 

se ad esempio è presente un allentamento dei punti di connessione e del cablaggio. 

Si consiglia di controllare almeno una volta ogni 6 mesi. 

L’ispezione deve includere quanto segue  : 

Ø Ispezione 1: Se il movimento orizzontale è liscio. 
Pulire e lubrificare sempre l'interno della guida  e la guida di scorrimento 

Interno della guidaInterno guida rulli
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Ø Ispezione 2: connettori e supporto . 

Se si è allentato
un connettore

Se si è allentato il
Supporto cablaggio. 
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7. Ricerca Difetto

Seguire quanto segue per identificare malfunzionamenti

7.1. Si preme il pulsante del telecomando e non succede nulla

Possibile Causa: 
1．Il connettore elettrico si è staccato o danneggiato. 
2．Componenti o  connettori della centrale di controllo si sono staccati o danneggiati . 
3．Il telecomando a filo si è perfso , danneggiato o staccato . 
4．Il voltaggio della batteria del veicolo è basso o inesistente . 

Come Riparare : 
1．Riattaccare I connettori; 
2．Sostituire la centralina di controllo; 
3．UseUsare un multimetro per verificare lo stato della batteria ; 



ALLEGATO 1

Operatività tramite mobile APP

Il prodotto può essere controllato tramite APP mobile, il processo di abbinamento tra il telefono cellulare 
dell'utente e il dispositivo è il seguente: 
① Scarica l'APP mobile dal nostro sito Web o scansiona il codice QR per scaricarlo; 
② Ripristinare la piattaforma, quando la piattaforma è retratta, tenere premuto i tasti  
"SU" e “GIU’” per 10 secondi simultaneamente, il cicalino emette un lungo bip; 
③ Apri l'APP e fai clic sulla barra dei menu nell'angolo in alto a sinistra (vedi figura 5-1-1); 

figura 5-1-1 figura 5-1-2

④ Fare clic su “Nuovo Dispositivo” e fare clic sul dispositivo rilevato  (vedere la figura 5-1-2); 
⑤ Corrispondenza completata: una volta completata l'associazione, può essere utilizzata normalmente. 
I  4  pulsanti chiave nell'APP hanno la stessa funzione dei pulsanti del comando a filo; la volta successiva quando 
apri l'APP, il telefono si connetterà automaticamente al dispositivo, ovvero  l'utente può fare clic manualmente 
all’interno del menù dispositivi,  per connettere il dispositivo che desidera. 

Barra Menù
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